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制；其妻是家庭主婦，育有一子已就

業未婚。某日王先生因昏倒送醫，被診

斷腦中風，治療後意識清楚，但語言能

力受損且半側肢體癱瘓，使用鼻胃管灌

食、日常生活需家人照顧，病情穩定後

醫師告知家屬近期可出院回家照顧。

王太太焦慮表示「出院後我一個人

要怎麼顧？」、「我先生癱了要怎麼送

回來換鼻胃管及回診？」、「我也不知

道要怎麼照顧他？」，即便出院前醫護

人員已教導照顧技能，家屬仍憂心將病

人帶回家後無法勝任照顧。病房護理師

了解家屬的擔心，聯絡出院準備服務轉

介師前來評估病人照護需求，確認王先

生符合居家護理服務收案條件後，將病

人轉介本院居家護理組，居家護理師隨

即到病房探視病人。在說明服務項目及

服務費用後，請案妻填寫「居家護理服

務合約書」。病人出院後由本院居家護

理師每個月到病人家協助更換鼻胃管，

並針對家屬照顧問題予以居家教導；且

至少每 3個月安排本院主治醫師到個案

家評估病人病情 1次，給予必要醫療處

置，提供病人連續性醫療服務，降低王

依
內政部人口結構型態統計資料顯

示，我國 65歲以上人口自 2018

年 4月已突破 14%，台灣邁入高齡社

會，平均 7人中，就有 1位是老人，而

「老化」是人體生理正常進展，除「視

茫茫」、「髮蒼蒼」等改變外，慢性疾

病常在不知不覺中和您共存；一旦未加

控制有可能造成「失能」進而影響家庭

運作。

王先生 61歲，為一名貨運司機，

高血壓病史已 12年，未規則服藥控
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太太照顧負荷。

本院為滿足病人出院後續醫療服

務，在 1996年即已成立居家護理組，

服務項目包含「居家醫療」、「重度居

家護理（含居家呼吸照護）」、「安寧

居家護理」、「早產兒居家護理」等，

醫護人員依病人需求到宅提供專業醫療

服務，目前服務病人次已高達 7千人次

以上，讓病人在家裡也能獲得必要的醫

療照護，本院各項服務說明如附圖。

居家護理服務是以病人為中心，病

人在家接受醫療團隊人員到府提供醫療

服務，不僅免除病人及家屬往返醫院舟

車勞頓之苦外，最重要是讓病人出院後

能繼續獲得連續性專業醫療照護，並藉

由親人的噓寒問暖改善病人心情、增

加復原率、減少再住院及舒緩照顧者壓

力，進而增加醫院急性病床運用率，降

低醫療成本支出，這對病人、醫院及社

會是三贏的醫療政策。便捷的「居家醫

療、護理服務」將是您家人照顧的另一

選擇！

附圖：林口長庚醫院居家護理服務對象
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