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◎林口長庚護理部部主任　賀倫惠

保命防跌，保命防跌，有妙招有妙招

現職

學歷

專長

桃園護理師護士公會理事長

長庚科技大學護理系兼任助理教授

財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進

會醫療品質獎（HQIC）評審委員

財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進

會病人安全工作小組

長庚大學醫務管理研究所碩士

急重症護理、護理行政、護理資訊、

病人安全暨品質管理護理品管

跌
倒是您我都曾有的經驗，它可能發生於

任何年齡層，尤其老年人及小孩更是常

見，但卻經常被忽略或不受重視。近年來亦發

生多起名人摔倒過世或導致重傷意外事件，令

人震驚遺憾；一般跌倒意外若發生在家中，多

半是在浴室；若是在公眾場合，則多半從樓梯

摔落；若跌倒時撞及腦部，可能造成重傷或死

亡。尤其長者更是經不得摔，一摔可能就爬不

起來，而且 50％會在一年內再跌倒，每 4到 5

個老人跌倒就有 1人會在 1年內過世。跌倒往

往會造成身體功能的下降，使得生活上變得依

賴。所謂「預防重於治療」，若是大家對於預

防跌倒措施有所認識，就能避免跌倒發生，降

低家庭照顧者的負擔並提高生活品質。
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預防跌到的重要性

「跌倒」是指個體突發意外倒地的

現象，可發生於任何年齡層，但以老年

人最為常見。根據統計，每年老人跌

倒的發生率約為 15∼40%，並且隨著

年齡增加而升高，而跌倒亦是 65歲以

上老人意外死亡的最主要原因，其嚴重

性不容忽視，為了降低跌倒傷害，請您

與我共同攜手創造親善及安全的生活環

境。

預防跌倒該如何做起

一、 貼心提醒─行走間勿使用手機、上

下樓梯應小心、勿隨意奔跑、避免

踩空。

二、 注意防範─床欄圍起、保持燈光明

亮、浴廁加裝扶手、地面濕滑應警

示。

三、 多多關心─患者身體狀況、用藥安

全及穿著合宜性。

四、 必要時及時求援─提供呼叫鈴、善

用公共場所緊急呼叫鈴。

容易發生跌倒的族群

容易發生跌倒的情況包含：

一、 個人因素：實際年齡≧ 65歲、意

識紊亂、肢體障礙或步態不平衡或

使用輔具、有頭暈或虛弱感之身體

狀況、感官障礙，如視覺或聽覺障

礙、頻繁下床如廁或下床如廁需協

助、過去一年曾發生跌倒。

二、 環境因素：地面濕滑或有障礙物。

三、 醫療因素：使用易造成跌倒風險藥

物，如鎮靜安眠藥、身上有管路，

如留置導尿管或注射點滴。

※有以上情況之患者，醫護人員及家屬

均須特別注意患者下床或活動安全，

減少跌倒意外發生。以下將告訴您如

何預防跌倒之注意事項，期望將跌倒

機率降至最低。

預防跌倒的妙招

一、 保持燈光明亮：環境內應保持燈光

明亮，尤其是在夜間，避免於夜間

下床如廁時，因燈光昏暗而發生跌

倒。

二、 維持走道暢通：物品儘量放置於抽

屜或衣櫃內，保持走道暢通，避免

在行走時因被物品絆到而發生跌

倒。

三、 維持地面的乾燥：當發現地面濕滑

或弄濕地面時，請立即通知照顧者

協助處理，以防不慎跌倒。

四、 當患者有意識不清或躁動情形的保

護：當患者有意識不清或躁動不安

之情形時，請照顧者務必在旁陪

伴，並協助將床欄圍起，必要時依

醫師指示給予保護性約束，請勿任
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意解開約束帶，避免患者因躁動不

慎跌落。

五、 把照顧者與患者的床靠在一起，再

透過手環拉動照顧者請求協助：夜

間患者睡眠時間，可以將拉拉手環

一端套於患者手上，另一端套於照

顧者手上，患者想下床活動時，可

以透過手環拉動，讓照顧者知道需

要協助，減少患者發生跌倒機率。

六、 使用易造成跌倒風險藥物時的下床

準備：若服用安眠藥或降壓藥易造

成跌倒風險的藥物，下床時應先坐

於床緣 5∼10分鐘，等待不會暈眩

或任何不適時，再由照顧者攙扶下

床，以避免發生跌倒。

七、 選擇適合尺寸之衣褲：衣服袖子及

褲管的長度不可過長，袖長以不超

過手腕、褲長以不超過腳踝為主，

以避免因過長的衣袖絆到物品或過

長褲管於行走時被鞋子踩到而發生

跌倒。

八、 穿著防滑及尺寸合適之鞋子：穿著

防滑及尺寸合適之鞋子，可避免滑

倒或因鞋子過大而絆倒。

九、 勿自行跨越床欄下床：睡覺時可選

擇靠牆面的位置或請照顧者協助用

物品將床緣圍起，如需下床時應請

照顧者將床欄放下，切勿自行跨越

床欄而發生跌倒。

十、 協助患者下床時的注意事項：協助

患者下床移位時，需先評估照顧者

是否可獨立負荷患者體重，當患者

體重大於自己時，需兩人共同協助

　　　 才能下床，以避免因無法負荷其

重量而造成患者跌倒。

十一、 使用輔具協助行動不便者上下

床：若有步態不穩或下肢肢體虛

弱無力之情形，上下床時均須有

人全程攙扶並使用輪椅或助行器

等輔助器材，以避免活動時發生

跌倒。

十二、 縮短離開患者的時間：請先備妥

用物置放於廁所後，再協助患者

下床，減少因離開患者短暫期間

發生跌倒機率。

十三、 不方便下床的如廁因應：當不方

便下床如廁時，可考慮讓患者包

尿布或床上使用便盆，減少因下

床如廁發生跌倒機率。

十四、 若無照顧者在旁陪伴時的協助：

若照顧者不在身旁陪伴但需下床

時，可以呼喊、按鈴或打電話請

照顧者協助。

十五、 如廁發生身體不適時的協助：如

廁時，若感到身體不適或發生緊

急事故，如快要暈倒請立即拉廁

所內之緊急呼叫鈴尋求他人前往

協助。

預防跌倒是全家人及其照顧者的共

同責任，期盼大家共同參與，一起守護

家人的健康與安全。

24 40卷 11期

364




