
 

遠距醫療新紀元
守護偏鄉零距離
◎林口長庚管理部

40 歲梁小姐，是桃園市復興區華陵里居民，因患有糖尿病，約 3個
月就要下山到市區醫療院所複診及拿

藥，並做視網膜追蹤檢查以預防糖尿病

引起的眼睛病變，偶有皮膚搔癢及中耳

炎好發問題，但她說「要看病也不是說

下山就能下山」，萬一碰到天候、路況

不佳或是工作太忙，也只能留在山上，

就醫相當不便。但是自 2019年 9月開
始，林口長庚在當地提供「遠距會診服

務」，讓復興區居民在山上看一次門

診，就可以同時獲得山下林口長庚多位

疾病專科醫師的診療，有問題當下處理

解決，不但減少居民舟車勞頓，也能掌

握治療黃金期。

目前桃園市復興區在華陵里設有

「華陵醫療站」，提供每日門診 3診、

24小時急診及深入部落的巡迴醫療服

務，照護後山 3里（華陵里、三光里、

高義里）約 3千住民的健康。不過醫

療站雖有家醫科醫師駐診，但有許多疾

病仍需要疾病的專科醫師做專業的研判

與診斷，才能有更正確的醫療處置。因

此，為配合行政院 2019年度「守護偏

鄉醫療，運用智慧雲端科技，創新健保

服務」的施政方針，並解決偏鄉醫療困

境，林口長庚與健保署合作創新山地醫

療服務模式，於復興區的「後山部落健

康營造中心」，在每日特定時段開設門

診。並根據健保資料庫分析，發現復興

區居民以皮膚科及眼科的鄉外就醫比率

較高，故優先建立皮膚科及眼科的遠距

醫療看診模式，讓偏鄉醫師與病人可透

過遠距會診系統及儀器，即時連線請林

口長庚的專科醫師進行會診。

9月 5日下午在復興區後山部落

健康營造中心舉辦「遠距醫療啟用典

禮」，中央健康保險署李伯璋署長與長

庚醫療財團法人王瑞慧董事長更親自上

山，除見證這項偏鄉醫療的新里程碑，

並實地體驗遠距醫療的運作情形。

李伯璋署長表示，中央健康保險署

自 2002年推動「全民健康保險山地離

島地區醫療給付效益提升計畫」，鼓勵

醫療院所至山地離島提供各項健保醫療

服務，這項計畫在桃園市復興區逐步

落實的相當成功，不但縮短了城鄉醫療

水準差距，也提升了偏鄉的醫療服務品

質。

林口長庚楊政達執行副院長表示，
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長庚醫院落實公益不遺餘力，為照顧偏

鄉離島居民，繼 2018年 11月由高雄

長庚與台東成功醫院合作遠距醫療之

後，今年也在桃園市復興區建置由長庚

醫學科技公司自行研發設計的距會診系

統與儀器設備，透過雲端視訊功能，採

VPN連線，以確保資料傳輸安全，並能

搭配五官鏡、超音波，進行醫療影像輸

出，讓偏鄉醫師及病人可即時與林口長

庚的專科醫師交流、諮詢、看診，帶給

復興區居民更好的健康照護。

由於復興區地廣人稀且交通不便，

在衛生福利部中央健康保險署協助下，

國際扶輪社也宣布捐贈一台 IDS團隊

醫療巡迴車，車內配有超音波、心電圖

等設備，以及一台眼科巡迴車，車上配

驗光機、裂隙燈、眼底鏡及眼壓機等專

業器材。今後將結合復興區衛生所、聖

保祿醫院與林口長庚合作支援專科巡迴

門診，深入山區舉辦 B、C肝炎防治巡

迴及眼科巡迴服務，以協助居民能定期

接受篩檢治療，避免延誤病情、中斷用

藥。

目前林口長庚在復興鄉提供的醫療

服務項目包括：婦產科、兒科、眼科、

胃腸肝膽科、中醫針傷科、復健科、牙

科等專科門診，以及兒童心智篩檢、健

康管理、健康宣導、健康篩檢、疾病個

案管理、結核病篩檢等，涵蓋「預防醫

學、醫療照護、健康管理」，守護復興

區前、後山 8千多名民眾的健康。

楊政達執行副院長表示，都市裡隨

處可見診所和藥局，看病拿藥非常容

易，但偏鄉居民要就醫或檢查卻是路途

遙遠，極為不便。因此林口長庚與健保

署共同承諾「遠距醫療新紀元，守護偏

鄉零距離」，未來將持續推展復興區山

地醫療服務項目，落實關懷偏鄉行動。

林口長庚於復興區後山部落健康營造中心舉辦「遠距醫療啟用典禮」，長庚醫療
財團法人王瑞慧董事長（前排中）與中央健康保險署李伯璋署長（前排左 4）親
自上山見證這項偏鄉醫療新的里程碑
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