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近年來我們的社會結構正在快速改

變，台灣去年新生嬰兒數目僅16.6 萬人

，遠較 2009 年的 19 萬人少 2.4 萬，總

生育率亦首次跌破 1，降至 0.91%，平

均每位婦女一輩子只生不到一個小孩，

在少子化的情形下，新生兒的出生對新

手爸媽來說，是個緊張無助而慌亂的挑

戰，所以本院嬰兒室採取「以新生兒家

庭為中心的完全照護」，提供新生兒及

家屬身、心、靈全方位之照護，營造一

個溫馨、尊重，可以讓產婦身心放鬆的

空間，並特別準備隱密的餵奶環境及舒

適的座椅，由專業的護理

人員隨時提供諮詢服務，

也鼓勵父親及其他手足共

同參與產婦哺乳過程，增

加親子互動與支持；亦隨

時開放親子肌膚接觸與哺

乳，同時24小時的親子同

室護理模式，讓產婦於產

後能即刻獲得珍貴與溫馨

的為人父母的喜悅。

在以病人安全為重的

前提下，本院在寶寶住院

期間以無輻射線的無線射

頻辨識系統（Radio Fre-

quency Identification System, RFID）

作為新生兒身分辨識之輔助工具。於新

生兒出生後，立即建立母子身分標識，

佩戴於新生兒腳腕上，並以此作為身分

辨識之輔助，在嬰兒室執行各項處置前

的身分辨識，都受到無線射頻辨識系統

控管的保護，餵奶時只有佩戴腕帶的母

親與嬰兒、及持有識別碼資料探嬰卡片

的家屬可以進入。新生兒在辦理離院時

，除醫護人員核對相關官方文件確認外

，亦需經過本系統之配對確認，讓爸媽

安心的抱回自己的寶寶，提供所有新生

迎接新生命，提供優質的完全照護
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▲嬰兒辨識系統(RFID) ▲家庭式的餵奶空間及專人指導
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兒與母親最安心的保護。

同時，本院也是衛生署國健局認證

的母嬰親善醫院，對鼓勵母乳哺育與推

廣母乳教育也特別加強。在寶寶出生後

，在產檯上就可以第一時間跟寶寶直接

親密肌膚接觸，以提升母奶哺育成功的

比率。到了嬰兒室在任何的時間都可以

跟寶寶隨時緊密接觸，以及專屬母奶哺

育空間。專業的醫護團隊也隨時跟家長

保持密切的聯繫，希望在嬰兒室短短的

幾天內，把握住黃金時刻，讓寶寶有能

力，媽媽有信心來做好母乳哺育。就算

寶寶在出院後，也有專人定期追蹤後續

媽媽寶寶和母乳哺育的狀況。另外每個

月也會舉辦媽媽教室和母奶支持團體衛

教，提供第一手和最直接的幫忙。

新生兒於嬰兒室期間由專責醫護人

員為新生兒及家屬執行新生兒哺餵、新

生兒沐浴、臍帶護理、新生兒預防注射

及常見的問題處理等衛教，每天定時有

專責醫師主動解釋寶寶住院期間情形及

解答爸爸媽媽的疑問。嬰兒室於每週舉

行 4 次團體衛教，並於寶寶出院後一週

以電話訪談，提供產婦及新生兒照護諮

詢服務，達到個別性、連續性、完整性

的護理照顧。

為提供整體性的照護，我們也整合

各專科醫師進入嬰兒室協助新生兒聽力

檢查、過敏指數 IGE、腦部超音波、腹

部超音波及心臟超音波等服務，此外，

針對新生兒篩檢檢查諮詢及報告異常者

，主動通知並預約回診的服務，使新生

兒及爸爸媽媽在住院期間及出院後，能

獲得更完善、持續性的服務照護。

▲親子同室專業護理師指導 ▲寬廣明亮的嬰兒室探嬰走道

▲育嬰衛教專欄 ▲專科醫師親自至嬰兒室執行腦部超音波檢查




