
324

３１卷１０期
18

根據行政院衛生署統計，惡性腫瘤

（癌症）自民國 71年起，即躍居國人十

大死因第一位，迄今已 29年。行政院於

民國 91年 5月正式公布施行「癌症防治

法」，此法案界定了衛生署癌症防治的

相關職責，並明文規定癌症篩檢及診療

機構於癌症防治工作所應擔負之責任，

如提供三段五級防治服務、建立及申報

癌症資料、成立院內癌症醫療品質小組

及推動品質保證相關措施等。雖然癌症

發生率仍然有上升趨勢，但是有些癌症

，如乳癌、子宮頸癌，經「早期診斷、

早期治療」的幫助，死亡率在進幾年來

已經有趨緩現象。可是癌症仍威脅台灣

民眾健康的最重要因素之一，亦成為政

府衛生政策持續推動之重點。

大基隆地區的癌症死亡率在每十萬

人口約有 180人左右，前 5名癌症死亡

率依序分別：肺癌、肝癌、結直腸癌、

胃癌和女性乳癌。由於男性病患死亡率

（每十萬人口約有 220人）遠高於女性

病患（每十萬人口約有 140人），在男

性因罹癌死亡的原因，特別是食道癌和

口腔癌分別佔第五和第六位，格外令人

注意！基隆是一個三面環山、僅北面少

量平原臨海的特殊北台灣地理環境，造

就以漁、礦及交通運輸為主要的經濟命

脈，在癌症就診病患中有很高的比率是

從事這 3大類工作，相對地暴露於菸酒

檳榔的機會也比較多。因此，落實癌症

防治和治療的在地化和社區化，提供「

全人、全家、全程、全隊」四全癌症服

務，是基隆長庚癌症中心努力的目標。

落實癌症防治和治療的在地化和社

區化主要前提是以病人為中心，思考「

癌症病人想要什麼？」，再進一步評量

醫院本身「能為癌症病人做什麼？」。

鑒於大基隆地區癌症病人特色和疾病需

求，於 3年前在情人湖院區成立實質化

癌症中心，整合全院有關癌症診療醫護

團隊，除了醫護人員外、還包含營養、

身心照顧、社工和安寧療護相關人力。

在軟硬體設施上，成立癌症病人資料庫

；醫院更進一步在情人湖院區設置東北

角第一台 IX光子雙能量加速器可執行

IGRT、第一間碘 -131病房和第一座安

寧病房，提供大基隆地區癌症病人全方

位的「四全」照護。經過去 3年的努力

，於民國 98年得到衛生暑國民健康局肯

定，認證為「A」級癌症中心殊榮。

基隆長庚癌症診療醫護團隊發現，

雖然有很好的治療準則和執行能力，但

建立一個以病人為中心的

社區型癌症中心

◎基隆長庚癌症中心執行秘書 葉光揚
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是在此地區癌症病人常常就診太慢和未

接受正統治療，導致癌症治療預期發展

的情況並不理想，因此，在未來基隆長

庚癌症中心若要更落實治療的在地化和

社區化目標，我們所要努力方向可以從

以下的規劃來提升癌症診療品質：

一、積極推展癌症衛教宣導及篩檢

。 從院內到院外針對醫療專業、各個企

業、社區進行防癌講座，宣導並強調癌

症預防重於治療的觀念。同時配合 99年

配合國民健康局補助計劃篩檢計劃，針

對乳癌、結直腸癌、口腔癌和子宮頸癌

之高危險群群眾，推動篩檢，以收「早

期診斷、早期治療」之效。

二、持續運作「病人為中心」照護

模式，整合及提升各項癌症診療服務，

包括每位癌症病人在治療前須經過團隊

會議的討論，擬定治療計畫書，從診斷

到治療提供以病人為中心的多科整合照

護。設立癌症聯合門診，讓病人到院完

成所有相關科看診，減少不必要旅途奔

波。導入癌症病人個案管理模式。病人

確診後，即由負責之個案管理師收案，

並且提供病人所需之衛教、社服資源轉

介，進一步評估癌症病人家屬照護需求

，提供適切的全家照護。利用院內資訊

系統幫助，使癌症登記資料庫建立更完

善，不僅僅是病人的癌症分期，同時具

備治療和追蹤記錄，並運用資料來監測

品質指標、癌症診療指引遵循率等，作

為檢討改善的依據。

三、籌備「安寧療護」教學訓練醫

院。雖然本院安寧病房運作時間與其他

醫院相較之下起步略嫌慢了一些，可是

院內全體安寧療護的醫療人員，無論是

癌末病人共同照護、DNR意願書和預立

醫囑簽立、臨終病人的關懷與照顧，皆

是全力以赴為病患服務。這些努力成果

，在 97年和 98年國民健康局的癌症品

質提升計劃中得到相當的肯定，安寧病

房本身也通過學會和衛生署認証。目前

院內安寧療護的醫療人員更將服務的觸

角，推展到居家安寧部份，以達成癌末

病人善終的需求。

四、癌症中心網路資訊的強化。我

們現處於一個資訊發達且爆炸的年代，

也是一個電子來行銷自己的世紀。因此

，藉由癌症中心網路資訊強化可提供最

新的癌症相關的報導、參考文獻索取、

臨床試驗可行性等，供醫護人員及民眾

查詢，減少癌症病人對治療和預後的焦

慮及不安。

五、建全「癌症病人資源單一窗口

服務」。整合院內與社會的資源，以快

、易、通的方式提供給癌症病友及家屬

所需的資訊，讓病人得到全人和尊重的

照護。此窗口有別於個管師的專業指導

和社工人員的政府民間資源協助服務，

它除了提供癌症衛教資料、醫療資訊查

詢、醫療輔具及康復用品資源提供或轉

介外，對於一般民眾或病患家庭能協助

了解病況和情緒、心理輔導。

盛暑的下午在雷雨過後，走在情人

湖院區，感受雨後樹林間綠葉的清新和

聆聽樹梢上嘈嘈切切的蟬聲，讓人覺得

身心氣爽，精神不知不覺為之一震，仿

佛身在桃花源中！我思索且衷心佩服王

前董事長永慶先生的深謀遠慮，能為基

隆地區癌症病人建立一個結合自然與醫

療的「身、心、靈」癌症治療中心，讓

病人的痛苦在此停止、病人的心靈在此

得到解脫，也讓家屬的悲傷在此釋懷。

我很慶幸的是能有這樣機會，在這樣優

雅且寧靜的環境裡，擁有最尖端的科技

為癌症病人服務，也期待有志一同的同

儕加入我們團隊，為大基隆地區的癌症

病患打拼。




