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全民健康保險制度提供民眾生病時

看醫師方便、拿藥也方便，但事實上，

不少藥物的下場卻是進了垃圾桶。到底

這個問題有多麼嚴重？為什麼發生？對

環境與自身權益會有何影響？尤其是對

我們自身或家人的用藥安全會有什麼影

響？是每一位國民應該了解並關注的重

要議題。

廢棄藥品的問題有多嚴重？
藥師公會曾於民國95～96年推動藥

品回收計畫，粗估一年共回收 3,000 公

斤約 2,500 百萬元藥品。據此推算國內

每年浪費掉的藥物多達36公噸，市價近

新台幣3億元，虛耗了可貴的健保資源。

此外，舊藥品回收可以避免家人特

別是兒童誤食過期、失效藥品與可能的

用藥危險；正確的回收方式，更可避免

像抗生素、類固醇、荷爾蒙製劑任意丟

棄所造成的環境污染，間接影響人體健

康。

何謂居家廢棄藥？
首先，民眾需要了解什麼是居家廢

棄藥、如何正確處理、才能避免危害環

境與家人用藥安全。

「居家廢棄藥品」指的是家中長期

未使用的藥品、已過期的藥品或過剩的

藥品，例如：未按時服用導致吃不完的

藥品；自行購買過多的成藥等。

根據藥師公會全聯會的調查，有六

成二的民眾全然不知不用的藥物應回收

而丟進垃圾桶，4.3%民眾將之丟進馬桶

沖走，2.9%民眾將之轉送給親友，只有

不到 16%的民眾知道有藥品回收的方式

可處理不用的藥品。為了導正這樣偏差

的用藥觀念，我們需向民眾宣導用藥安

全的正確觀念。

本院居家廢棄藥品檢收現況
本院自98年度以環保為訴求，開始

回收民眾不要的藥物，期間共回收約 2

30 公斤（約每月 20 公斤），其中以過

期的健康食品（約佔一成）和慢性病藥

物（佔五成，包含治療中樞神經、心血

管疾病和糖尿病藥物）最多，推測是病

人重複用藥、重複就醫、用藥順從性不

佳及用藥觀念不正確等原因造成。

民國 99 年除延續 98 年的環保訴求

外，並以培養民眾正確用藥觀念，節省

醫療資源為主要目標，5 月份開始加強

宣導，並擴大至各院區一起執行，制訂

愛自己～檢收居家廢棄藥品

◎高雄長庚藥劑部 李炳鈺主任、溫軒琳組長、許茜甯藥師
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廢棄藥品檢收的目標及檢收藥品箱宣導

衛教單張（如附表一）等，期間每月共

回收約 120 公斤。

以高雄院區為例，99年 5～12月共

收集了 572 人次退藥，藥品筆數 1,806

筆，共有391公斤，平均每月約49公斤

。結果顯示開立科別中，以神經內科、

心臟血管科及腎臟科為最多；依藥理分

類統計，依序為胃腸用藥、降血壓用藥

、消炎止痛用藥、中樞神經用藥及糖尿

病用藥等。而剩藥原因，依序為不想服

用、藥物過期及病情改善。

此段期間，藥劑部持續加強居家廢

棄藥品檢收宣導，檢收的藥品重量自開

始的每月 24 公斤增加至現況的每月 83

公斤，增加了 3.5 倍（如圖一所示）；

檢收的院內藥品藥費由每月66,750元增

加至現況的每月226,000元，增加了3.4
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附表一 如何正確處理居家廢棄藥品？

1.什麼是廢棄藥品？

居家廢棄藥品包含家中長期未使用的藥品

、已過期的藥品或過剩的藥品(例如：未按

時服用導致吃不完的藥品；自行購買過多

的成藥)等。

2.隨意處理廢棄藥品，可能導致的環境災

害有哪些？（資料來源：台北市衛生局）

(1) 根據臺灣大學環境工程學研究所的研究

，大漢溪所測得抗生素最高濃度達 75

ppb（十億分之一），為歐盟制定必須

進行環境風險評估標準 0.01ppb 的 7千

5百倍。新店溪也同時驗出止痛藥和雌

激素，甚至也檢出咖啡因。

(2) 據了解，現代淨水及污水處理系統對於

分解常用藥品的能力有限，因此藥品仍

會殘留在淨化後的水中。如含藥化學物

質進入居家飲水系統中，長期飲用含微

量藥物的水將會危害人體健康。

3.所有不要或過剩的藥品，可以當作一般

垃圾丟棄在垃圾桶內或丟入馬桶沖掉？

不當處理廢棄藥品不僅會污染環境、危害

健康，甚至會破壞生態，可依據廢棄物清

理法之規定，交由環保單位進行一般廢棄

物焚毀處理，或送回設有「藥品回收站」

的社區藥局或醫院處理，千萬不可隨意丟

入馬桶中！

4.如何避免居家藥品過剩？

(1) 不要將自己認為有效的藥品囤積給家人

使用或贈送親友。

(2) 請遵照醫囑按時服藥，若有疑問可請教

醫師或藥師。依藥品用途可分為：

˙抗微生物製劑（或抗生素）：請務

必按照醫囑，於期限內服用完畢，

以有效控制微生物，避免抗藥性發

生。

˙長期使用的藥品（如降血壓、降膽固

醇、降血糖用藥等），於期限內服

用完畢，以有效治療疾病。

※請注意：藥品過期雖不一定會產生

毒性，但會降低療效，如有過剩

或不用的藥品，請注意有效期限

。

(3) 避免重複就診取藥、勿聽信廣告自行購

買宣傳藥品。（藥物諮詢櫃檯可以協助

藥品辨識）

5.從哪裡可以獲得正確處理藥品的資訊？

並協助處理家裡的廢棄藥品？

(1) 高雄長庚醫院各藥物諮詢櫃臺均設有「

藥品檢收站」，可提供正確資訊並協

助處理居家廢棄藥品。

(2) 民眾可將居家廢棄藥品送至高雄長庚醫

學大樓藥局前「藥物回收箱」或居家附

近設有「藥品回收站」的社區藥局進行

檢收。
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倍。

100 年在高雄院區的醫學大樓候藥

區，增設了廢棄藥品回收箱（如圖二）

，除了顯示本院陳肇隆院長對藥劑部推

動廢棄藥品檢收活動的重視與支持，更

有利病人或社區民眾將剩藥帶回本院進

行廢棄藥物正確後續處理。

未來努力的方向
依據上述資料發現，民眾的廢棄藥

品除了症狀治療用藥外，也包含了很多

慢性病用藥，這不僅攸關藥物治療是否

能達到預期效果、也影響整體藥費與醫

療資源的支出。我們將秉持專業藥事服

務精神，持續推展用藥合理性與用藥安

全衛教宣導，包括：

醫師端：當醫師開立病人未按時或

不想服用的藥品時，即進行了解並確認

該處方必要性，以避免重複開方及用藥。

病人端：(1)了解病人就醫習慣與剩

藥原因，如重複就醫、跨科重複開方；

(2)加強病人對慢性疾病治療與正確用藥

認知，以改善服藥順從性；(3)持續加強

正確用藥宣導與如何避免居家藥品過剩

，包含附表二中五項建議。指導病人若

遇到病情已改善、治療效果不佳、重複

用藥、不想服用等情形，應告知醫師或

藥師請求協助。因為唯有醫療人員了解

病人的實際狀況與顧慮，才能做出正確

的診斷、處置與建議。

為建立民眾與家庭成員正確的用藥

觀念、養成管理家庭藥品的良好習慣，

以建構優質的居家用藥環境，高雄長庚

紀念醫院與您一起攜手努力。

附表二
如何加強正確用藥與避免居家藥品過剩

(1)不要將自己認為有效的藥品囤積給家

人使用或贈送親友。

(2)請遵照醫囑按時服藥，若有疑問可請

教醫師或藥師。例如抗微生物製劑（

或抗生素），請務必按照醫囑，於期

限內服用完畢，以有效控制微生物，

避免抗藥性發生。

(3)長期使用的藥品（如降血壓、降膽固

醇、降血糖用藥），於期限內服用完

畢，以有效治療疾病。

(4)避免重複就診取藥、勿聽信廣告自行

購買宣傳藥品（本院藥物諮詢櫃檯可

以協助藥品辨識）。

(5)注意藥品過期雖不一定會產生毒性，

但會降低療效，如有過剩或不用的藥

品，隨時注意有效期限是否到期。

▲圖一 高雄長庚藥劑部檢收的藥品重量統計 ▲圖二 高雄長庚廢棄藥品回收箱


